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Profesores comentan que la herramienta es titil, pero que por ahora no reemplaza su labor:

Bien usada, la inteligencia artificial puede ser
un aliado para aprender un segundo idioma

m Este tipo de tecnologia tiene la capacidad de generar
dialogos que desafian a los usuarios a practicar en distintas
situaciones, como tener que pedir comida en un restoran.
En caso de errores, la interfaz corrige al instante y entrega
sugerencias personalizadas para seguir ejercitando.

Factor humano

Consultada respecto de la
posibilidad de que la IA pueda
llegar a reemplazar a los profe-
sores, Kim de Anda, de Duolin-
go, responde que en la plata-
forma se asume un enfoque

¢Pausa?

"La humanidad puede
disfrutar de un futuro flore-
ciente con la IA. Habiendo
tenido éxito en la creacion de
poderosos sistemas de IA,
ahora podemos disfrutar de
un 'verano de IA’ en el que
cosechemos las recompensas,
diseiiemos estos sistemas

M. CORDANO

esde que se dio a conocer en
Dnoviembre del afio pasado,
ChatGPT ha sido fuente de

noticias por su capacidad de generar
textos bajo demanda. Alimentdando-
se de datos que encuentra en inter-
net, la herramienta de inteligencia
artificial (IA) puede redactar articu-
los, escribir poesfa, armar ensayos,
resumir textos y hasta programar
una aplicacion si asf se le pide.

Entre sus opciones también estd
la de traducir y generar material pa-
ra el aprendizaje de idiomas.

Alentrar directamente a ChatGPT 'y
hacer el ejercicio de
pedir ayuda para
aprender una segun-
dalengua, lainterfaz
puede, por ejemplo,
desplegar informa-
cién respecto a pun-
tos clave de gramati-
ca segtn el idioma
que se escoge.

Asimismo, se le
puede pedir revisar

a ChatGPT que necesito crear una
actividad lidica que me ayude a en-
sefiar sobre verbos en pasado, con
tres niveles de dificultad”, dice An-
njeanette Martin, directora de la ca-
rrera de Pedagogia Bilingtie de la
Universidad de los Andes.

“Una de sus caracteristicas mds
ttiles es su capacidad para generar
textos personalizados y adaptados a
las necesidades de una clase a partir
de las indicaciones del profesor y en
solo unos segundos”, agrega Federi-
co Albertini, profesor de italiano de
la Scuola Italiana Alcide de Gasperi
de La Serena, quien comenta que se
pueden crear “ejercicios; activida-
des de comprensién con preguntas
de opcién mdiltiple, binarias o abier-
tas; actividades de completar; jue-
gos de palabras, crucigramas, entre
otros. Otra posibilidad es generar
otro tipo de texto, como un didlogo,
que puede utilizarse como punto de
partida para un debate en clase o pa-
ra juegos de rol en parejas”.

Aunque 1til para planificar, An-
njeanette Martin advierte que por
ahora, los docentes seguirdn siendo
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“Esto significa que involu-
cramos a nuestros expertos de
curriculo en diversos puntos
del proceso, para asegurarnos
de que el contenido de aprendi-
zaje sea preciso y atractivo.
Desde quienes escriben los
escenarios de Juego de Roles a
los que nos ayudan a ajustar
nuestras instrucciones de
moderacion de la herramienta”.

El factor humano "es vital
para el éxito de la implementa-
cion de cualquier modelo de IA,
ya que son las personas quienes
podran ir mejorando cada vez
mas los resultados que ofrecen
estas herramientas, afinando
detalles y trabajando para crear
opciones cada vez mas efecti-
vas. En el caso de los profesores,
no podemos hablar de un reem-
plazo de su trabajo por la IA, ya
que los alumnos y sus necesida-
des estan en constante evolu-
cion y es necesario contar con
ellos para adaptar los modelos
m de IA a estos cambios”, plantea.

para el claro beneficio de siuna frase estdbien los principales gufas de la clase. tr0 de una cafeteria. ractiva con IA. Las conversaciones
todos y le demos a la socie- escrita, si hace senti- “Finalmente serd el profesor dentr se enfocardn en situaciones y luga-
dad la oportunidad de adap- doosiseusaamodo quien decidird a qué estudiante le res especificos, como un café o un

tarse”, indican los firmantes
de un documento dado a
conocer la semana pasada, en
el que cientos de expertos,
entre ellos Elon Musk y Steve
Wozniak, piden una pausa de
seis meses en la investigacion
sobre IA. El texto pide siste-
mas “"mas precisos y segu-
ros”, y “confiables y leales”.

formal o de manera
coloquial: cuando se
le pregunta por la
palabra di niente, en
italiano, contesta
que es comun utili-
zarla en situaciones
informales. “En en-
tornos mds forma-
les, como una reu-
nién de negocios,
serfa mds apropiado utilizar prego”.
Al solicitar consejos para practi-
car alemdn en el dfa a dfa, una reco-
mendacién es etiquetar objetos de la
casa (se entregan sugerencias, como
rotular fenster en una ventana) y al
pedir ejercicios para practicar por-
tugués bdsico, se crea una serie de
frases y se invita a los usuarios a tra-
ducirlas, indicando cuando hay
equivocaciones y cémo corregirlas.
A medida que se superan etapas,
se puede ordenar que los ejercicios
aumenten en su complejidad.

En solo segundos
Todas estas funciones podrfan

dar una mano a los profesores.
“En ese sentido, yo podrfa decirle

entrega la version dificil, la mediana
o la mds simplificada, porque ese ti-
po de andlisis es dificil que lohagala
herramienta cuando estamos ha-
blando de todo un curso”.

Albertini afiade que al pedir apo-
yo tecnoldégico, entre las tareas del
profesor se encuentra “comprobar
elresultado delo que se generaa tra-
vés de ChatGTP para corregir posi-
bles errores, como palabras que no
se ajustan al contexto”.

Phillip Royer, profesor francés de
Tecnologia y docente del colegio
Alianza Francesa, plantea que “lo
que devuelven estas inteligencias
artificiales carece de control”.

Por ejemplo, Royer recuerda que
en sus primeras versiones, muchas
se mostraron poco neutrales y queal
nutrirse de contenido de la web, “no
se basan en fuentes de informacién
verificadas”. Pero —continda—
“todo indicarfa que la ultima ver-
sién de ChatGPT, concretamente la
versién 4.0 que salié hace poco, ha
ampliado mucho su capacidad de
argumentacién, por lo que su capa-
cidad de intervenir en diferentes
idiomas podria servir de soporte de
los cursos de idiomas”.

Juegos de roles

Fue a mediados de marzo que
OpenAl —el laboratorio de inteli-
gencia detrds de ChatGPT— infor-
mo6 sobre el lanzamiento de GPT-4,
su ultimo modelo de lenguaje.

Junto con ello, anuncié que esta 1l-
tima actualizacién habia sido incorpo-
rada ala versién Max de la plataforma
de aprendizaje de idiomas Duolingo,
aumentando sus funcionalidades. Por
ejemplo, se destaca que cuando un
usuario se equivoca en un ejercicio,
este de inmediato puede pedir expli-
caciones potenciadas con IA para en-
tender mds de los errores cometidos.

Bicentenario Industrial Chileno Alemdn de Nufioa (Lichan):

Primer liceo técnico en Chile logra
certificacion alemana para alumnos

CEDIDA

“Nuestra meta con Duolingo Max
es comenzar a recrear la experiencia
de un tutor humano personalizado
y hacerlo extensivo a todas las per-
sonas del mundo”, dice Kim De An-
da, regional marketing manager para
América Latina de la compaiifa.

Otras nuevas funciones también
incluyen los juegos de roles.

“Muchos de nuestros usuarios
nos piden una funcionalidad que les
permita practicar sus habilidades en
conversaciones de la vida real. Con
Juego de Roles, los usuarios podran
poner en préctica sus habilidades de
conversacién con nuestro elenco de
personajes en una experiencia inte-

aeropuerto. Al finalizar, los usua-
rios recibirdn retroalimentacidn so-
bre sus habilidades de escritura po-
tenciada con [A”, senala De Anda.

En otras palabras, aunque los
alumnos no hablan con un ser hu-
mano, laIA detrds de esta funcién es
receptiva e interactiva, lo que signi-
fica que no se producen dos conver-
saciones iguales y que estas se van
adaptando segtn la necesidad.

Este tipo de sistemas “contintian
aprendiendo y mejorando con el
tiempo, haciéndolo mds efectivo
coneluso”, recuerda Jin-Xia Huang.

Junto a su equipo del Instituto de
Investigacion de Electrénica y Tele-
comunicaciones de Corea, el inves-
tigador cre6 un tutor de IA enfocado
en ensefar sobre lectura en idiomas
extranjeros. “Simula un tutor hu-
mano escuchando, haciendo pre-
guntas y brindando comentarios so-
bre la pronunciacién y las respues-
tas de los estudiantes”.

“Puede ser valiosa en entornos
educativos donde los profesores na-
tivos no estdn disponibles, ayudan-
do a los estudiantes de un segundo
idioma a mejorar sus habilidades de
comprensién lectora”, concluye.

m El establecimiento homologé su proceso formativo al del pais europeo. Los estudiantes
que pasen un examen final reciben un certificado adicional al titulo de técnico medio.

JANINA MARCANO

El Liceo Industrial Bicentenario Chileno
Alemadn (Lichan) homologé su proceso
formativo al modelo alemdn actual. Esto
significa que sus alumnos terminan su for-
macién con un titulo chileno de técnico
medio, pero reciben ademds un certificado
que constata el estdndar de su educacién
segun el sistema alemdn, lo que facilitarfa
su ingreso al mercado laboral en Europa.

Segun el Ministerio de Educacién, no
existe registro de otro liceo técnico profe-
sional en Chile con una certificacién simi-
lar, lo que lo convierte al establecimiento
en el primero de su tipo con un titulo diri-
gido a Alemania para sus alumnos.

Los estudiantes que quieran tener el cer-
tificado deben pasar un examen final al
culminar sus estudios para evaluar sus co-
nocimientos segtin lo hace el pafs europeo,
explica Alejandro Weinstein, gerente ge-
neral Corporacién Educacional Asimet,
entidad que administra el liceo.

“Tenemos un convenio con Alemania
hace muchos afios, pero estabala pregunta
de cudnto pesa en Alemania la educacién
denuestros alumnos y de cémo acercarnos
asuestdndar. Y asf surgi6 laidea de empe-
zar un proceso que validara nuestro curri-
culum alld”, comenta Weinstein.

Y afiade: “Alemania nos exigié un exa-
men final de la especialidad, cosa que en
Chile no se pide, y asi lo hicimos. El certifi-
cado te dala oportunidad de ir a un pais de
la Unién Europea con un titulo de técnico
medio en una especialidad y comprobar
que tu educacién estd al nivel alemdn y
que aprobaste como aprobarifas alld”.

Ademads de disefiar la prueba de conoci-

En la foto, alumnos de especialidades industriales del Liceo Bicentenario Industrial Chileno Ale-

man de Nufioa (Lichan).

mientos, el proceso implicé hacer modifi-
caciones al curriculo del liceo y capacitar a
los profesores, comenta Weinstein. Todo
durd unos tres afios y se hizo con el apoyo
dela Cdmara Chileno-Alemana de Comer-
cio e Industria (AHK Chile).

Un grupo de expertos de la institucién
revisé los planes de estudios, el equipa-
miento del liceo y su prdctica dual (moda-
lidad tedrica y préctica en una empresa), y
capacitaron a los maestros gufa, explica
Elena Wipfler, Project Leader de la forma-
cién dual de AHK Chile.

“Los técnicos son muy relevantes en
Alemania, al punto de que se habla de que
son la base de la economia del paifs. Son
acogidos y las empresas los valoran, los
contratan y ellos siguen capacitdndose”,
asegura Wipfler.

De alli, dice, la importancia de que los

egresados chilenos cuenten con un certifi-
cado que valide su educacién segin Ale-
mania. El proyecto también conté con el
apoyo de profesores de la escuela técnica
Gottlieb Daimler 2 en la ciudad de Sindel-
fingen (sureste del pafs europeo), quienes
capacitaron a profesores del Lichan.

Amrah Gadziev, docente de la escuela'y
coordinador del proyecto para Chile,
cuenta a “El Mercurio” desde Alemania:
“Creemos que este nuevo certificado abre
puertas (...). Es mejor tenerlo que no te-
nerlo. Alemania tiene una necesidad de
mano de obra importante y hay industrias,
como la del automévil, donde hay oportu-
nidades para estos profesionales”.

El Lichan aplicé el nuevo examen final a
la generacidn de estudiantes del 2022. Mds
del 90% aprobd y recibirdn sus certifica-
dos este 11 de abril en una ceremonia.

CRISTIAN SOTO QUIROZ

Apoyo con clases virtuales de inglés y ciencias, asi como charlas a cargo de
profesionales y estudiantes destacados, forman parte de la oferta.

Boosting Futures:

Plataforma orienta para
estudiar en el extranjero

m Creada por dos adolescentes, el sitio ofrece
asesorias gratuitas y personalizadas para
postular a universidades.

A partir de su propia expe-
riencia, el argentino Agostino
Rocca y el italiano Alessandro
Maniscalco, ambos de 16 afos,
decidieron crear una plataforma
virtual que sirviera como guia 'y
apoyo a quienes buscan estudiar
en una universidad en el extran-
jero. Asi surgié Boosting Futu-
res (boostingfutures.com).

“Nace con el objetivo de pro-
mover la importancia de una
educacién universitaria, y trans-
mitir el mensaje de que acceder a
universidades (incluso en el ex-
terior) es posible si uno dalo me-
jor dentro de sus posibilidades”,
explica Agostino desde Roma,
en donde estd estudiando.

Para ello, la plataforma ofrece
dos grandes servicios, todos gra-
tuitos. El primero eslo que enin-

glés llaman Early College Awar-
ness: con ayuda de expertos y
otros estudiantes, “organizamos
webinars, damos charlas en cole-
gios, informando que es impor-
tante prepararse desde tempra-
no y sobre las posibilidades de
estudio postsecundario en el ex-
terior, y sobre cémo obtener
ayuda financiera (becas)”.

El segundo objetivo, es brin-
dar clases entre pares, a cargo de
alumnos destacados y la super-
visién de profesores. “La idea
nacié porque vimos que algunos
colegios en comunidades méds
humildes tienen deficiencias en
materia de idiomas. Entonces, y
siempre con la meta de ingresar
a la universidad, organizamos y
ofrecemos clases en inglés, ma-
temdticas y ciencias”.
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